








Si quiere conocer el
estado actual de su
empresa a defalle,
puede contactar con
LLORENTE & CUENCA
a través de:

Juan Arteaga

Coordinador del drea
de comunicacion
online en México

Tel. 52571084
Ext. 129

jarfeaga@Ilorenteycuenca.com

www.llorenteycuenca.com
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3. H Observatorio LIORENTE & CUENCA

de Reputacion Online

Conscientes de los retos que representa Internet para las empresas a la
hora de elaborar una estrategia efectiva y controlada de comunicacién,
en LLORENTE & CUENCA hemos creado el Observatorio de Reputacion
Online desde el que podemos analizar de forma constante y periédica
la presencia que tiene en Internet una empresa o un sector de actividad
y evaluar la calidad de su respuesta con respecto a sus stakeholders y
competidores.

Desde LLORENTE & CUENCA hemos disefiado un conjunto de servicios
dirigidos a que las empresas rentabilicen su presencia en Infernet. Se
basan en ayudarles a escuchar lo que estd ocurriendo en sus comu-
nidades de referencia, a optimizar sus activos (Sitios Web, Blogs,
MashUps, etc.), a disefiar y construir su participacién y a medir los resul-
tados obtenidos en todo momento.

SOBRE LLORENTE & CUENCA

LLORENTE & CUENCA es la primera consultoria de comunicacién en
Espafia y América Latina. Cuenta con mds de 400 profesionales en
diez oficinas propias en Barcelona, Beijing, Bogotd, Buenos Aires, Lima,
Madrid, México, Panamd, Quito y Rio de Janeiro, y compaiiias afiliadas
en Bolivia, Brasil, Chile, Estados Unidos, Uruguay y Venezuela.

En México, pais fundamental en la estrategia de expansién de la empresa,
la firma opera desde el mes de agosto de 2007 y ya es una consultora
de referencia en el sector, situdndose entre las 6 primeras firmas del pais
segun el Oltimo ranking publicado por PRORP. En poco tiempo, la inno-
vacién y nuestra constante evolucién nos han servido para destacarnos
dentro de nuestro sector. Entre nuestros clientes, destacan algunas de las
principales empresas del pais, como por ejemplo, Mabe, ICA, Roche,
UBS, la Cémara Mexicana de la Industria de la Construccién, AgroBio,
gasNatural, Blue Marine, Easy, entre ofras.

Ademds, LLORENTE & CUENCA es parte de AMO, la red
M mundial lider de comunicacién financiera, a través de la cual

tenemos presencia en los principales mercados de capitales
de Europa y América como Nueva York, Londres, Frankfurt,
Paris, Zurich y Milén. La red cuenta con mds de 500 profesionales y 50
socios especializados en comunicacién financiera.

Socios de AMO: LLORENTE & CUENCA en Espafia y América Lating;
The Abernathy MacGregor Group en Estados Unidos; Maitland en Reino
Unido y en ltalia; Hering Schuppener en Alemania; Hirzel Neef.Schmid.

Counselors en Suiza; Smink, Van der Ploeg & Jongsma en Holanda; y
Euro RSCG C&O en Francia.
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LLORENTE & CUENCA

MEXICO

Bosque de Radiatas 22 PH7
Col. Bosques las Lomas
05120, México, D.F.

Tel.: +52 55 5257 1084

EQUIPO DE COMUNICACION ONLINE MEXICO:

Alejandro Romero, Socio y Director General para América Latina
aromero@llorenteycuenca.com

Adolfo Corujo, Director Senior, Comunicacién Online
acorujo@llorenteycuenca.com

Juan Arteaga, Coordinador del Area de Comunicacién Online en México
jarteaga@Ilorenteycuenca.com

Maria Luisa Villegas, Consultora de Comunicacién Online
mlvillegas@llorenteycuenca.com

Rafael Herndndez, Disefiador Online
rhernandez@Ilorenteycuenca.com
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8. Contfacto
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Bosque de Radiatas 22 PH 7
Bosques de las Lomas, 05120 México, D.F.
www.llorenteycuenca.com





